Formular na odstipenie od kiipnej zmluvy uzavretej na dialku

podla zdkona ¢€.108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela

Ak ste spotrebitel a chcete odstupit od klipnej zmluvy uzavretej cez e-shop spodhory.sk, vyplnite tento
formular a poslite ho e-mailom na info@spodhory.sk, alebo ho priloZte k vratenému tovaru. Lehota na
odstlpenie je 14 dni od prevzatia tovaru; staci, ak formular v posledny den odoslete.

PREDAVAJUCI (ADRESAT)

Partridge labs, s. r. 0.

Rakové 1839, 023 51 Rakova

ICO 55 404 600 - DIC 2121977165 - IC DPH SK2121977165

zépis: Obchodny register Okresného stdu Zilina, oddiel Sro, vioZka &. 81962/L
e-mail info@spodhory.sk

SPOTREBITEL

Meno a priezvisko

Adresa (ulica, mesto, PSC)

E-mail

Telefén

OBJEDNAVKA

Cislo objednévky (SH-...)

Datum prevzatia tovaru

Tovar (nazov a pocet kusov)

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od kipnej zmluvy na uvedeny tovar.
VRATENIE PLATBY

Platbu vratime do 14 dni od dorucenia odstlpenia rovnakym spésobom, akym bola zaplatena. Ak si Zeléate vratenie
na bankovy Gdet, uvedte IBAN:

datum podpis spotrebitela (len ak sa formular podava v listinnej podobe)
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Poucenie o prave odstulpit od zmluvy
vynatok z obchodnych podmienok, ¢lanok 6 (spodhory.sk/obchodne-podmienky)

1. Ako spotrebitel mate pravo odstupit od kiipnej zmluvy bez udania dévodu do 14 dni odo dna prevzatia tovaru.
Odstupit mozete aj pred jeho dorucenim.

2. Odstupenie ozndmte e-mailom na info@spodhory.sk alebo tymto formuldrom. Lehota je dodrzand, ak odstupenie
odoslete v jej posledny den. Prijatie odstUpenia potvrdime e-mailom.

3. Tovar poslite spat najneskdr do 14 dni od odstUpenia na adresu Rakova 1839, 023 51 Rakova. Spatnd dopravu
nezabezpecujeme: tovar odoslete sami zvolenym dopravcom (napr. Packeta alebo posta) a priame naklady na
vratenie (postovné a balné) znasate vy. Keramiku zabalte tak, aby sa pri preprave neposkodila, idedlne do pévodného
obalu.

4. Zaplatenu cenu vratane najlacnejSej pontkanej dopravy vratime do 14 dni od doruéenia odstlpenia, rovnakym
spbsobom, akym bola platba prijaté, ak sa nedohodneme inak. Vratenie platby mézeme pozdrzat, kym tovar
nedostaneme spéat alebo kym nepreukaZete jeho odoslanie.

5. Spotrebitel zodpoveda za zniZenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo inym zaobchadzanim, nez aké je potrebné na
zistenie jeho vlastnosti (pouzivanim, poSkodenim, znecistenim).

6. Odstupit nie je mozné od zmluvy o dodani tovaru zhotoveného podla osobitnych poziadaviek spotrebitela
alebo vyrobeného na mieru (napriklad kus s vlastnym napisom, farbou alebo tvarom dohodnutym individualne).
Katalégové kusy ,,na objednavku“ vyrobené bez Uprav na Zelanie sa za tovar na mieru nepovazuju.

Pravo na odstlpenie sa vztahuje na spotrebitela, teda na fyzickd osobu, ktoré pri kiipe nekoné v rdmci svojho
podnikania alebo povolania.
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